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El Dow Jones Sustainability Index
reconoce a 14 empresas españolas 

Un total de 14 empresas españolas están presentes en la edición 2017 del Dow Jones Sus-
tainability World Index (DJSI World), elaborado por S&P Dow Jones Indices y RobecoSAM. 
No obstante, la presencia española en este índice de referencia a nivel internacional ha 
bajado en los últimos años. Y es que, en 2016, las empresas españolas reconocidas por su 
comportamiento sostenible ascendían a 18.

En esta nueva edición, 2.528 compañías optaban 
a entrar en el prestigioso índice de las empresas 
más sostenibles. De estas, han conseguido entrar 
320, de las cuales 14 son españolas: Banco San-
tander, Bankia, CaixaBank, Ferrovial, Enagás, Indi-
tex, Amadeus, Indra, Telefónica, Endesa, Gas Natu-
ral, Iberdrola y Red Eléctrica y Siemens Gamesa.

De las 14 empresas incluidas este año, tres 
de ellas lideran a nivel mundial sus respectivos 
sectores. De este modo, Amadeus IT Group 
ha sido reconocida como la mejor empresa del 
mundo en sostenibilidad en el sector Software & 
Services, mientras que Inditex es el líder mundial 
en Retailing. Por su parte, el Grupo Red Eléctrica 
lidera el sector  Electric Utilities, alcanzando una 
puntuación global de 93 puntos, baremo que le 
ha permitido también alcanzar el liderazgo en 
el  super-sector Utilities, que engloba los sectores 
de electricidad, gas y agua.

El grupo español ha alcanzado la máxima 
puntuación, 100 sobre 100 puntos, en 12 de los 
23 criterios evaluados por el DJSI, destacando las 
políticas de la compañía en materia de cambio 
climático, biodiversidad, innovación, desarrollo del 
capital humano, ciudadanía corporativa, gestión 
de grupos de interés, prácticas laborales y códi-
gos de conducta. 

En el sector Utilities, Iberdrola ha obtenido 
una puntuación global de 91 puntos. Así, el DJSI 
ha reconocido sus políticas enfocadas a luchar 
contra el cambio climático, invertir en energías 
renovables, desarrollar el capital humano o cuidar 
de la biodiversidad, entre otras. Mientras que, por 
su parte, Endesa ha renovado su presencia en el 
índice con 86 puntos.

También con 86 puntos sobre 100, Enagás 
lidera nueve de los 21 ámbitos analizados del 
sector Oil & Gas Storage & Transportation. En 
concreto, alcanza la mayor puntuación posible 
en los ámbitos de políticas y gestión ambiental e 
indicadores de prácticas laborales, y lidera otros 
siete aspectos analizados. Mientras que Gas Na-
tural Fenosa obtiene el liderazgo en el sector 
Gas Utilities con 86 puntos. La compañía ha ob-
tenido la máxima puntuación de su sector en 

aspectos como código de conducta, seguridad 
de la información y ciberseguridad, gestión de la 
innovación, oportunidades de mercado, gestión 
responsable de la cadena de suministro o estra-
tegia climática, entre otros aspectos analizados.

Por su parte, Ferrovial es el único represen-
tante español del sector de Construcción e Inge-
niería. En esta edición, solamente se han incluido 
tres compañías en el índice mundial de dicho 
sector, entre las que se encuentra Ferrovial. Mien-
tras que Siemens Gamesa es la única empresa 
española presente en la categoría Maquinaria y 
Equipos Eléctricos, formada por un total de 109 

entidades de todo el mundo. Se ha situado en 
la sexta  posición -percentil 92- por valoración 
global dentro de su sector. Además, el DJSI desta-
ca que la compañía ha mostrado un desempeño 
sobresaliente en las áreas de ética empresarial y 
códigos de conducta, políticas públicas, gestión de 
la cadena de suministro, responsabilidad sobre 
producto y eco-eficiencia operativa, además del 
reporte social y medioambiental.

En esta edición, Indra ha sido una de las diez 
compañías del sector Servicios de TI e Internet 
reconocidas por su sostenibilidad, gracias a su 
buena valoración general en las variables eco-
nómica, medioambiental y social. Su puntuación 
ha mejorado especialmente en aspectos como 
las prácticas laborales, consiguiendo la mejor 
puntuación del sector, así como en el desarrollo 
del capital humano y la gestión de la innovación. 

Mientras que, con 84 puntos, Telefónica se sitúa 
un año más entre las nueve compañías líderes en 
el mundo por criterios de sostenibilidad dentro 
del sector de las telecomunicaciones. 

Sector bancario
Con una valoración total de 89 puntos sobre 100, 
Banco Santander es reconocido uno de los diez 
bancos mejor valorados del mundo y el primero 
en España por su gestión sostenible. El DJSI ha va-
lorado con la máxima puntuación la gestión de su 
huella ambiental, su posicionamiento en la finan-
ciación de energías renovables y eficiencia ener-
gética, y sus programas y actividades de inclusión 
financiera, entre otros aspectos. 

Por su parte, CaixaBank ha obtenido una va-
loración de 87 puntos. Este año, la entidad finan-
ciera mejora en los ámbitos social y medioam-
biental. Los analistas del DJSI han valorado a 
CaixaBank con las mejores puntuaciones en 
áreas como estabilidad financiera, la aportación 
a la sociedad y filantropía, inclusión financiera, ci-
berseguridad, así como en la transparencia de la 
información social y medioambiental. 

Por su parte, Bankia es la tercera entidad 
española presente en DJSI, en el sector banca. 
Concretamente, el DJSI ha valorado especialmen-
te la estrategia fiscal y el Sistema de Control de 
Riesgos Fiscales desarrollado por Bankia, así como 
la inclusión financiera de distintos colectivos vul-
nerables. Por otra parte, Bankia ha logrado una 
mejora en el resultado de aspectos relacionados 
con el impacto que genera la entidad en la socie-
dad a través de los distintos proyectos de acción 
social en materia de empleo, educación, desarro-
llo local, discapacidad, vivienda y nueva pobreza y 
patrocinio social.

Finalmente, Bankinter ha sido seleccionada 
en el DJSI Europe con una puntuación de 84 so-
bre 100. Los aspectos más valorados de la gestión 
de Bankinter han sido los siguientes: estabilidad 
financiera, gestión de la relación con los clientes, 
políticas y medidas anticorrupción, indicadores 
de prácticas laborales y el desarrollo del capital 
humano n
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